
 

 

CONDICIONES DEL SERVICIO 

La dinámica de este servicio digital como punto de partida es la aceptación y firma al acceder, 

utilizar o visitar el Sitio Web, Aplicación Móvil Mystique y/o cualquiera de sus contenidos, 

funcionalidades y servicios, usted comunica su aceptación de nuestros Términos, caso contrario 

no podrá acceder a los servicios digitales.  

La terminación: Puede rescindir nuestros términos en cualquier momento eliminando su cuenta 

y absteniéndose de seguir utilizando nuestros servicios, advirtiendo que a la eliminación de 

cuenta nuestra plataforma digital elimina directamente todos los datos del usuario, por lo que 

no nos responsabilizamos de ello. 

Restricciones: el servicio digital solo es apto para personas mayores de 18 años y queda 

prohibido el ingreso a menores de edad, en el mismo sentido adultos mayores o personas con 

capacidades especiales, salvo que el adolescente tenga emancipación dictada por un Juez, 

acorde a la jurisdicción desde la que accede al sitio web. También declara que la jurisdicción es 

en Ecuador, en materia contractual, desde la que accede al sitio web o  Aplicación Móvil 

Mystique  

Cambios: Nos reservamos el derecho de retirar o modificar el Sitio web o  Aplicación Móvil 

Mystique y cualquier servicio o material que proporcionemos en el Sitio web o Aplicación Móvil 

Mystique a nuestra entera discreción y sin previo aviso. Podemos modificar nuestros Términos. 

Si lo hacemos, le avisaremos con una antelación razonable de manera transparente. A menos 

que especifiquemos lo contrario, se considerará que ha aceptado dichos cambios a menos que 

nos notifique, por escrito y antes de la fecha de entrada en vigor de los cambios, que no está de 

acuerdo. Si no está de acuerdo con los cambios, ya no podrá utilizar el Sitio web después de que 

los cambios propuestos entren en vigor. En este caso, usted o nosotros podemos rescindir estos 

Términos con efecto inmediato. 

Contenido de terceros:  al utilizar el Sitio web, o Aplicación Móvil Mystique puede estar expuesto 

a contenido de diversas fuentes de las que no somos responsables. Tampoco asumimos ninguna 

responsabilidad por los sitios web de terceros a los que se pueda acceder a través de enlaces 

que se encuentren, coloquen o muestren de otro modo en el Sitio web. 

Comunicación y punto de contacto único:  Al registrarse como usuario en este sitio web  o 

Aplicación Móvil Mystique (y al utilizarlo), usted da su consentimiento expreso de manera 

general para poder expones sus fotos o contenidos y para recibir comunicaciones electrónicas 

de nuestra parte relacionadas con su cuenta. 

Acceso: Le otorgamos una licencia condicional, revocable, intransferible, no exclusiva y limitada 

para acceder y utilizar nuestro sitio web  o Aplicación Móvil Mystique únicamente para su uso 



 

 

personal, siempre que cumpla con nuestros Términos. Debe ver el sitio web  o Aplicación Móvil 

Mystique en su totalidad y tal como lo presenta su anfitrión. 

Normas sobre contenido y usuarios que suben contenido:  el sitio web o Aplicación Móvil 

Mystique  es para contenido para adultos. Algunos contenidos solo se pueden subir después de 

un proceso de verificación o después de unirse a un programa de usuarios digitales. 

La persona que acceda a nuestros servicios digitales declara y garantiza que, con respecto a todo 

el contenido que pueda cargar en este Sitio web o Aplicación Móvil Mystique es suyo y bajo su 

responsabilidad como los servicios de acompañamiento: 

- El Contenido no debe violar ninguna ley aplicable ni infringir los derechos de terceros.  

- Ha obtenido el consentimiento y la autorización de cada individuo que aparece en su contenido. 

- Ha verificado que cada individuo que aparece en su contenido tenía al menos dieciocho (18) 

años de edad al momento de la producción y ha recopilado, examinado y mantenido un registro 

suficiente de esta verificación de edad. 

- Ningún individuo que aparezca en su Contenido ha sido condenado por ningún delito 

relacionado con agresión sexual, explotación sexual de un menor, trata y otros delitos penales 

relacionados en el ámbito sexual. 

- El contenido cumple con nuestros Términos. El contenido no contiene ni comprende, por 

ejemplo: material de abuso sexual infantil,  contenido no consensual, pornografía vengativa, 

chantaje, intimidación, contenido fraudulento, contenido engañoso, lesiones  y juegos de 

apuestas. 

- En el mismo sentido los acompañantes de manera general no podrán aceptar salidas con 

personas menores de edad, mayores adultos y personas con capacidades especiales y es de su 

estricta responsabilidad al momento de tomar contacto con los clientes verificar su edad y las 

demás condiciones.   

Además, existen requisitos adicionales en nuestros Términos, incluidos términos especiales para 

modelos acompañantes  y socios de contenido, que deben aceptarse al unirse a nuestro 

programa de modelos o socios de contenido. 

Uso prohibido:  Todo el contenido cargado en el sitio web o Aplicación Móvil Mystique y el uso 

del mismo deben ser legales y cumplir con nuestros Términos y deben, en particular, respetar la 

sección “Usos prohibidos y denuncias” de nuestros Términos.  



 

 

Se insta a los usuarios a informar sobre el contenido o acciones que sospechen que es ilegal o 

que infringe nuestros Términos para la eliminación inmediata del contenido evitando el contacto 

con alguna persona no permitida y tomar los correctivos para la eliminación del usuario y/o la 

salida de las personas acompañantes. 

Enlaces a este sitio web y funciones de redes sociales:  puede vincularse a este sitio web o 

Aplicación Móvil Mystique y utilizar ciertas funciones de redes sociales, pero siempre sujeto a 

los Términos. 

Recopilación y divulgación permitida de información personal:  este sitio web o Aplicación 

Móvil Mystique no divulgará ninguna información de identificación personal que recopilemos u 

obtengamos, excepto en los casos expresamente previstos en nuestros Términos y los que 

mande la ley. 

Descargo de responsabilidad: Usted al utilizar este Sitio web o Aplicación Móvil Mystique bajo 

su propio riesgo, responsabilidad y consideración. Proporcionamos el Sitio web o Aplicación 

Móvil Mystique  “tal como está” y “según disponibilidad”. Se proporcionan más detalles en 

nuestros Términos. 

Renuncia a ciertos derechos:  Los usuarios de este servicio, renuncian a iniciar alguna acción 

legal por la fuga de información que sea ajena al dominio y solo será responsable esta web si es 

directa la fuga de información. 

Ley y jurisdicción:  Nuestros Términos, su uso de este sitio web  o Aplicación Móvil Mystique y 

la relación entre usted y nosotros se regirán por las leyes vigentes. La jurisdicción y competencia 

únicas y exclusivas para cualquier acción o procedimiento que surja de nuestros términos o esté 

relacionado con ellos será un centro de mediación y arbitraje, competente ubicado en la 

República del Ecuador. 

Confianza y seguridad de información:  esta sección incluye las políticas y pautas aplicables que 

todos los usuarios deben cumplir, incluidas, entre otras: 

Fraude de vistas y visitas: las vistas y visitas fraudulentas, de acuerdo a nuestras políticas 

internas si se llega a verificar que viola nuestros términos, será la  cancelación de la cuenta y 

prohibiciones permanentes, notificaciones a la autoridad competente y la no aceptación futura 

en esta red. 

LOS VALORES FUNDAMENTALES: 

Políticas y pautas relacionadas al uso de esta plataforma, sobre lo que se debe y no se debe hacer 

al utilizar el sitio web o Aplicación Móvil Mystique 



 

 

Las siguientes políticas  

No vendemos material de cualquier abuso sexual infantil ni de adolescentes como de adultos 

mayores ni personas con capacidades especiales, en el mismo sentido el contenido no 

consensual, ya que todo lo que enmarca a los servicios digitales debe ser de manera consentida 

y rechazamos los contenidos y acciones violentas o de odio en contra de las personas ya que las 

normas de la comunidad tendrán que ser normales y apegadas a la norma penal vigente y 

denunciaremos los abusos y violaciones, cabe resaltar que es obligación de los usuarios  Informar 

contenido dañino ya sea videos, fotos o GIF, comentarios fuera de lugar o alguna acción ilegal de 

trata de personas que se va involucrada.  

“ Contenido ” incluye el texto, software, scripts, gráficos, fotos, sonidos, música, videos, 

combinaciones audiovisuales, funciones interactivas, contenido textual y otros materiales que 

pueda ver, cargar, publicar, enviar, poner a disposición, mostrar, comunicar o publicar en este 

sitio web. 

“ Socios de contenido ” significa los Usuarios de este Sitio web que se han unido a nuestro 

Programa de Socios de contenido. 

“ Modelos ” significa los Usuarios de este Sitio Web que se han unido a nuestro programa de 

Socios Modelos y están sujetos a los presentes Términos de Servicio, mismos que libre y 

voluntariamente aceptaran sus acciones propias mediante la via virtual o presencial. 

“ Cargadores verificados ” significa Usuarios de este sitio web que tienen una cuenta identificada 

válidamente, todo esto sujeto a validación y verificación directa. 

Si no está de acuerdo con alguno de estos Términos de servicio o nuestro Aviso de privacidad, 

no acceda ni utilice este sitio web o Aplicación Móvil Mystique 

Usted acepta ingresar estos términos de servicio electrónicamente y almacenar registros 

relacionados con estos Términos de Servicio en formato electrónico. 

Este sitio web  o Aplicación Móvil Mystique de servicios digitales para adultos. Otras categorías 

de contenido pueden ser rechazadas o eliminadas a nuestra entera discreción. Usted comprende 

y reconoce que al utilizar este sitio web, estará expuesto al contacto directo con los usuarios en 

el mismo sentido contenido de una variedad de fuentes, y que este sitio web no es responsable 

de la precisión, utilidad, seguridad o derechos de propiedad intelectual de o relacionados con 

dicho contenido. Además, usted comprende y reconoce que puede estar expuesto a contenido 

que sea inexacto, ofensivo, indecente u objetable, y acepta renunciar, y por la presente renuncia, 

a cualquier derecho o recurso legal o equitativo que tenga o pueda tener contra este sitio web o 

Aplicación Móvil Mystique con respecto al mismo, y acepta indemnizar y eximir de 



 

 

responsabilidad a este sitio web o Aplicación Móvil Mystique, su operador, su corporación 

matriz, sus afiliados, licenciantes, proveedores de servicios, funcionarios, directores, empleados, 

agentes, sucesores y cesionarios, en la máxima medida permitida por la ley con respecto a todos 

los asuntos relacionados con su uso de este sitio web o Aplicación Móvil Mystique. 

Si interactúa con nosotros o con proveedores de servicios externos, acepta que toda la 

información que proporcione será precisa, completa y actual. Revisará todas las políticas y 

acuerdos aplicables al uso de servicios de terceros. En caso de que utilice nuestro sitio web o 

Aplicación Móvil Mystique a través de dispositivos móviles, reconoce que se seguirán aplicando 

las tarifas y cargos normales de su proveedor, como los cargos por exceso de banda ancha. 

Tenemos el derecho de deshabilitar cualquier nombre de usuario, contraseña u otro 

identificador, ya sea elegido por usted o proporcionado por nosotros, en cualquier momento, a 

nuestro exclusivo criterio, por cualquier motivo o sin motivo, incluso si, en nuestra opinión, ha 

violado alguna disposición de estos Términos de Servicio. 

Este sitio web  o Aplicación Móvil Mystique y ciertos materiales disponibles en él o a través de él 

son Contenido que poseemos, creamos, compramos o licenciamos (en conjunto, nuestras “ 

Obras ”). Nuestras Obras pueden estar protegidas por derechos de autor, marcas registradas, 

patentes, secretos comerciales y/u otras leyes, y nos reservamos y conservamos todos los 

derechos sobre nuestras Obras y este sitio web o Aplicación Móvil Mystique y que este contrato 

los usuarios libre y voluntariamente ceden todos los derechos de su autoría. 

No está permitido reproducir, descargar, distribuir, transmitir, difundir, exhibir, vender, licenciar, 

alterar, modificar o de otra manera copiar o reproducir nuestras obras o contenido que no le 

pertenezca, total o parcialmente. 

usted posee los derechos para usar el Contenido de este Sitio web  o Aplicación Móvil Mystique 

y que el contenido no infringe los derechos (incluidos los derechos de propiedad intelectual) de 

un tercero y que ha obtenido el consentimiento y la autorización de cada individuo que aparece 

en su contenido, incluido el derecho para usar y cargar el Contenido en este Sitio web o 

Aplicación Móvil Mystique 

para cada individuo que aparece en su contenido, usted ha verificado y examinado 

cuidadosamente su identificación gubernamental o estatal con fotografía válida que demuestre 

que tiene 18 años de edad el día en que es fotografiado, filmado o aparece de otra manera en 

dicho Contenido (esto se aplica a todos los individuos, ya sean identificables o no, o ya sean 

desnudos o no. 

Este sitio web o Aplicación Móvil Mystique no respalda ningún contenido enviado por ningún 

usuario u otro licenciante, ni ninguna opinión, recomendación o consejo expresado en el mismo, 



 

 

y este sitio web o Aplicación Móvil Mystique renuncia expresamente a toda responsabilidad en 

relación con el contenido. Este sitio web no permite actividades que infrinjan los derechos de 

autor ni los derechos de propiedad intelectual en este sitio web, y este sitio web eliminará todo 

el contenido si se le notifica adecuadamente que dicho contenido infringe los derechos de 

propiedad intelectual de otra persona. Este sitio web  o Aplicación Móvil Mystique  se reserva el 

derecho de eliminar contenido sin previo aviso. Este sitio web se reserva el derecho de codificar 

cualquier contenido cargado con fines de capacitación, incluidos, entre otros, capacitación para 

identificar o combatir actividades ilegales, y estos hashes pueden compartirse con terceros, 

incluidas las agencias de aplicación de la ley. 

Todo el contenido que envíe debe cumplir con los estándares de contenido establecidos en estos 

Términos de servicio. 

Si alguno de los Contenidos que usted publique en este Sitio web  o Aplicación Móvil Mystique 

o a través de él contiene ideas, sugerencias, documentos y/o propuestas para nosotros, no 

tendremos obligación de confidencialidad, expresa o implícita, con respecto a dicho Contenido, 

y tendremos derecho a usar, explotar o divulgar (o elegir no usar o divulgar) dicho Contenido a 

nuestra entera discreción sin ninguna obligación hacia usted (es decir, usted no tendrá derecho 

a ninguna compensación de ningún tipo de nuestra parte bajo ninguna circunstancia). 

 

 

Normas aplicables a los socios de contenido.- 

Si desea convertirse en socio de contenido y publicar contenido en este sitio web,  o Aplicación 

Móvil Mystique  primero debe unirse a nuestro Programa de socios de contenido y aceptar sus 

términos y condiciones y que constan en este contrato. 

Reglas aplicables a los modelos 

Si desea convertirse en modelo y libre y voluntariamente, salir con los usuarios y/o publicar 

contenido a través de este sitio web, o Aplicación Móvil Mystique primero debe unirse a nuestro 

Programa de socios modelos y aceptar sus términos y condiciones. 

Podemos, a nuestra entera discreción, rechazar su solicitud para unirse a nuestra comunidad de 

proveedores de contenido por cualquier motivo. 

Se le solicitara que proporcione una dirección de correo electrónico válida para fines de 

verificación, numero de cedula, número de teléfono, todo tiene que estar vigente. Usted elegirá 

su propio nombre de usuario, que debe ser exclusivo para usted, no ofensivo para los demás y 



 

 

no violar los derechos de autor o la marca registrada de otra persona. También elegirá su 

contraseña, que puede cambiar más tarde. Es imperativo que no permita que nadie más use su 

cuenta (debe mantener su contraseña en secreto y segura). Ciertos cambios en su información 

personal, como su nombre y nombre de usuario, solo pueden ser realizados por nuestro 

personal. Por lo tanto, si su información parece incorrecta o necesita ser cambiada, es posible 

que deba comunicarse con nuestro personal para que lo haga. 

Antes de poder cargar contenido en este Sitio Web, o Aplicación Móvil Mystique  debe verificar 

su identidad. Para ello, debe enviarnos imágenes de alta resolución o escaneos de al menos uno 

o dos documentos de información que contengan su fecha de nacimiento, fecha de vencimiento 

del documento de identidad, su foto, su nombre legal completo y su dirección. Estos pueden ser, 

por ejemplo, su licencia de conducir (en países donde no es obligatorio presentar un documento 

de identidad nacional), pasaporte internacional, tarjeta de ciudadanía, documento de identidad 

estatal, pasaporte nacional o documento de identidad nacional.  

La información enviada es luego verificada por un proveedor de servicios externo con el que 

colaboramos, mediante procesamiento biométrico (consulte nuestro Aviso de privacidad para 

obtener más información). 

La falta de verificación de su identidad (por cualquier método que se ofrezca de vez en cuando) 

puede, a nuestro exclusivo criterio, resultar en la denegación de su solicitud para unirse a la 

comunidad de Modelos, en cualquier capacidad. 

En los contactos o citas directas con los usuarios, lo realizarán libre y voluntariamente y la 

plataforma de manera directa e interacción validará la cita y el lugar del encuentro y el tiempo 

de permanencia, para lo cual se vigilará mediante los dispositivos electrónicos del usuario y la/o 

el modelo, todo esto para seguridad de las dos personas que tengan contacto personal, en el 

mismo sentido los valores de cobro los realizan de manera directa y esta plataforma no cobrará 

nada por este contacto o servicio  

Pero si pagara el o la modelo USD$ 5, USD$ 10, USD$ 15,  Por el seguro MEDICO AMBULATORIO 

, en el mismo sentido este valor es por el servicio de monitoreo de vigilancia.      

 

Usos prohibidos y denuncia 

El contenido que intente publicar en el sitio web  o Aplicación Móvil Mystique no debe infringir 

ninguna ley aplicable ni ningún derecho de terceros. Además, el contenido publicado no debe 

violar estos Términos de servicio, incluidas las políticas o documentos a los que se hace 



 

 

referencia en estos Términos de servicio, y especialmente la sección “Usos prohibidos” que se 

encuentra en este documento. 

Daremos la debida prioridad a los informes presentados por nuestros denunciantes de confianza, 

a quienes el Coordinador de Servicios Digitales del Estado miembro correspondiente de la Unión 

Europea les haya concedido este estatus. Además, las organizaciones no gubernamentales y las 

oficinas estatutarias también pueden unirse al Programa de Denunciantes de Confianza de la 

web. 

Usted acepta que no utilizará ni intentará utilizar ningún método, dispositivo, software o rutina 

para dañar a otros o interferir con el funcionamiento de este sitio web  o Aplicación Móvil 

Mystique o utilizar y/o monitorear cualquier información en o relacionada con este sitio web 

para cualquier propósito no autorizado. 

Además de las restricciones generales anteriores, las siguientes restricciones y condiciones se 

aplican específicamente a su uso del Contenido. Cualquier determinación con respecto al 

incumplimiento de cualquiera de las siguientes es definitiva. Revise atentamente la siguiente 

lista de usos prohibidos antes de utilizar este Sitio web o Aplicación Móvil Mystique. En concreto, 

usted acepta no utilizar este Sitio web o Aplicación Móvil Mystique para: 

• Violar cualquier ley o alentar o dar instrucciones a otro para que lo haga; 
• Actuar de una manera que afecte negativamente la capacidad de otros Usuarios 

para usar este Sitio Web o Aplicación Móvil Mystique, incluyendo, sin limitación, 
participar en una conducta que sea dañina, amenazante, abusiva, incendiaria, 
intimidante, violenta o que fomente la violencia hacia personas o animales, 
acosadora, acechadora, invasiva de la privacidad de otro, o racial, étnicamente o 
de otro modo objetable; 

• Implementar programas, software o aplicaciones diseñados para interrumpir, 
destruir o limitar la funcionalidad de cualquier software o hardware de 
computadora o equipo de telecomunicaciones, incluso mediante la participación 
en cualquier ataque de denegación de servicio o conducta similar; 

• Implementar o utilizar programas, software o aplicaciones diseñados para dañar, 
interferir con el funcionamiento o acceder de manera no autorizada a servicios, 
redes, servidores u otra infraestructura; 

• Exceder su acceso autorizado a cualquier parte de este sitio web; 
• Eliminar, borrar, alterar, eludir, evitar o pasar por alto cualquier tecnología de 

gestión de derechos digitales, herramientas de cifrado o seguridad utilizadas en 
cualquier parte de este sitio web o en conexión con nuestros servicios; 

• Recopilar o almacenar datos personales sobre cualquier persona; 



 

 

• Alterar o modificar sin permiso cualquier parte de este Sitio Web o su Contenido, 
incluidos los anuncios; 

• Obtener o intentar acceder o de otra manera obtener cualquier Contenido o 
información a través de cualquier medio que no haya sido intencionalmente puesto 
a disposición o provisto a través de este Sitio web; o Aplicación Móvil Mystique 

• Explotar errores de diseño, características que no están documentadas y/o errores 
para obtener acceso que de otra manera no estaría disponible. 

• Además, usted acepta no utilizar este sitio web de cualquier manera que pueda 
deshabilitar, sobrecargar, dañar o perjudicar el sitio o interferir con el uso de este 
sitio web por parte de terceros, incluida su capacidad para participar en 
actividades en tiempo real a través de este sitio web; 

• Utilizar cualquier robot, araña u otro dispositivo, proceso o medio automático para 
acceder a este sitio web para cualquier propósito, incluido el monitoreo o la copia 
de cualquier material de este sitio web sin nuestro consentimiento previo por 
escrito; 

• Utilizar cualquier proceso manual para descargar, monitorear o copiar cualquier 
material de este sitio web o para cualquier otro propósito no autorizado; 

• Utilizar cualquier información obtenida de o a través de este sitio web para 
bloquear o interferir con la visualización de cualquier publicidad en este sitio web, 
o con el propósito de implementar, modificar o actualizar cualquier software o 
listas de filtros que bloqueen o interfieran con la visualización de cualquier 
publicidad en este sitio web; 

• Utilizar cualquier dispositivo, bots, scripts, software o rutina que interfiera con el 
correcto funcionamiento de este sitio web o que acorte o altere las funciones del 
sitio web para que se ejecuten o aparezcan de formas que no están previstas en el 
diseño de este sitio web; 

• Introducir o cargar cualquier virus, troyano, gusano, bomba lógica, bomba de 
tiempo, cancelbots, archivos corruptos o cualquier otro software, programa o 
material similar que sea malicioso o tecnológicamente dañino o que pueda dañar 
el funcionamiento de la propiedad de otro o de este sitio web o nuestros servicios; 

• Intentar obtener acceso no autorizado, interferir, dañar o interrumpir cualquier 
parte de este sitio web, el servidor en el que se almacena este sitio web o cualquier 
servidor, computadora o base de datos conectada a este sitio web; 

• Eliminar cualquier derecho de autor u otros avisos de propiedad de nuestro sitio 
web o de cualquiera de los materiales contenidos en el mismo; 



 

 

• Atacar este sitio web mediante un ataque de denegación de servicio o un ataque de 
denegación de servicio distribuido; de lo contrario intentará interferir con el 
correcto funcionamiento de este sitio web. 

Seguimiento y ejecución; terminación 

Tenemos el derecho, pero no la obligación, de tomar cualquiera de las siguientes medidas, 

incluso cuando detectamos o se nos notifica sobre cualquier actividad o Contenido subido al 

Sitio web o Aplicación Móvil Mystique que infrinja las leyes aplicables, los derechos de terceros 

o estos Términos de servicio. Al decidir qué acción es la adecuada, tenemos en cuenta todos los 

factores relevantes, como la frecuencia, la gravedad y el impacto de una infracción, así como las 

medidas impuestas previamente a un infractor: 

Emitir una advertencia por escrito al infractor. Antes de suspender temporal o 

permanentemente el acceso de un infractor a nuestros servicios tras la provisión de Contenido 

manifiestamente ilegal o una acción por parte de dicho infractor, podemos emitir una 

advertencia al infractor, siempre que dicha advertencia no entre en conflicto con los propósitos 

de la decisión de moderación. Los ejemplos de uso indebido que pueden sancionarse con una 

suspensión o terminación incluyen, entre otros, la carga frecuente de Contenido que viole la ley 

aplicable, los derechos de terceros o estos Términos de servicio, o la carga de Contenido que 

viole manifiesta y gravemente la ley aplicable, los derechos de terceros o estos Términos de 

servicio, como Material de abuso sexual infantil o pornografía vengativa. 

• Restringir la visibilidad u otra accesibilidad del Contenido. 
• Restringir el acceso, suspender o cancelar la cuenta de un usuario. 
• Restringir, suspender o, de otro modo, finalizar la capacidad de un cargador 

verificado de monetizar su contenido. 
• Denuncia al infractor ante las autoridades policiales y en especial la fiscalía general 

del estado. 
• Monitorear cualquier comunicación que ocurra en o a través de este sitio web para 

confirmar el cumplimiento de estos Términos de servicio, la seguridad de este sitio 
web o cualquier obligación legal; 

• tomar las medidas legales apropiadas, incluyendo, sin limitación, la remisión a las 
autoridades competentes, por cualquier contenido ilegal o infractor o cualquier 
uso ilegal o no autorizado de este sitio web; 

• También podemos eliminar o negarnos a publicar cualquier Contenido que envíe o 
contribuya a este Sitio web por cualquier motivo o sin él, a nuestro exclusivo 
criterio, incluyendo, sin limitación, si cualquier información o documentación 



 

 

proporcionada por usted es inadecuada, incompleta o inexacta o no nos permite 
evaluar y confirmar su identidad. 

Utilizamos una variedad de procedimientos y herramientas para identificar, revisar y moderar el 

Contenido. Esto incluye tanto la revisión humana como la automatizada, o una combinación de 

ambas, según lo que sea apropiado y necesario en cada caso individual. 

La revisión automatizada puede incluir el uso de sistemas que nos ayuden a identificar Contenido 

infractor, determinar la priorización de determinados problemas y aplicar las medidas 

adecuadas. El Contenido puede compararse con bases de datos de contenido con huellas 

digitales y otros repositorios similares, como (entre otros) CSAI Match de YouTube. La revisión 

automatizada puede estar sujeta a una verificación manual adicional, en cuyo contexto se 

pueden volver a evaluar el Contenido y las medidas. 

Sin limitar lo anterior, tenemos el derecho de cooperar plenamente con cualquier autoridad 

policial u orden judicial que nos solicite u ordene que revelemos la identidad u otra información 

de cualquier persona que publique Contenido en este sitio web o a través de él. USTED NOS 

EXIME A NOSOTROS, NUESTROS FUNCIONARIOS, DIRECTORES, EMPLEADOS, SUCESORES Y 

CESIONARIOS DE TODA RECLAMACIÓN RESULTANTE DE CUALQUIER ACCIÓN TOMADA POR 

NOSOTROS COMO CONSECUENCIA DE LA DIVULGACIÓN DE INFORMACIÓN PERSONAL EN 

RELACIÓN CON SOLICITUDES DE DIVULGACIÓN DE DATOS DE LAS AUTORIDADES POLICIALES. 

Este sitio web o Aplicación Móvil Mystique adopta una postura firme contra cualquier forma de 

explotación infantil o trata de personas. Si descubrimos que algún contenido involucra a menores 

de edad o cualquier forma de fuerza, fraude o coerción, eliminaremos el Contenido y enviaremos 

un informe a las autoridades policiales correspondientes. Si tiene conocimiento de dicho 

Contenido, acepta informarlo a este sitio web poniéndose en contacto con 

mystiqueecuador@gmail.com  

Para mantener nuestros servicios de la manera que consideremos apropiada para nuestro lugar 

y en la medida máxima permitida por las leyes aplicables, este sitio web o Aplicación Móvil 

Mystique puede, pero no tendrá ninguna obligación de mostrar, rechazar, negarse a publicar, 

almacenar, mantener, aceptar o eliminar cualquier Contenido publicado (incluidos, sin 

limitación, mensajes privados, comentarios públicos, mensajes de chat grupal público, mensajes 

de chat grupal privado o mensajes instantáneos privados) por usted, y podemos, a nuestra 

entera discreción, eliminar, mover, reformatear, eliminar o negarnos a publicar o hacer uso de 

otro modo del contenido sin previo aviso o responsabilidad alguna hacia usted o cualquier 

tercero en relación con nuestra operación de este sitio web de manera apropiada.  
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Además, este sitio web o Aplicación Móvil Mystique puede, pero no tendrá ninguna obligación 

de, revisar y monitorear los mensajes privados, comentarios públicos, mensajes de chat grupal 

público, mensajes de chat grupal privado o mensajes instantáneos privados publicados por 

usted. Sin limitación, podemos hacerlo para abordar el Contenido que llegue a nuestro 

conocimiento y que consideremos ofensivo, obsceno, violento, acosador, amenazante, abusivo, 

ilegal o de otro modo objetable o inapropiado, o para hacer cumplir los derechos de terceros o 

estos Términos de Servicio o cualquier término adicional aplicable, incluidas, entre otras, las 

restricciones de contenido establecidas en este documento. 

No asumimos ninguna responsabilidad por ninguna acción o inacción u omisión con respecto a 

las transmisiones, comunicaciones o contenido proporcionado por cualquier Usuario o tercero. 

No tenemos ninguna responsabilidad ante nadie por el desempeño o incumplimiento de las 

actividades descritas en esta sección. 

Procedimiento de tramitación de quejas 

Si tomamos alguna medida relacionada con usted, su cuenta o cualquier Contenido que haya 

intentado cargar o subido al Sitio web o Aplicación Móvil Mystique, tal como se establece en la 

sección “Supervisión y cumplimiento; terminación”, puede presentar una queja contra dicha 

decisión. De manera similar, puede presentar una queja si no está de acuerdo con nuestra 

decisión después de un aviso que haya enviado para denunciar o eliminar Contenido. 

En cualquier caso, el plazo para presentar una reclamación es de un (1) mese a partir de la 

notificación de la decisión respectiva. Para presentar una reclamación, puede enviar un correo 

electrónico a mystiqueecuador@gmail.com desde el correo electrónico asociado a su cuenta o 

desde el que se le haya comunicado la notificación de la decisión, y la correspondencia debe 

incluir la mayor cantidad de información posible para permitirnos investigar su reclamación, y 

una explicación de los motivos por los que cree que su reclamación está justificada. 

Tramitamos las quejas de manera oportuna, no discriminatoria, diligente y objetiva. Podemos 

revertir decisiones anteriores si una queja demuestra suficientemente que: 

El Contenido al que se refiere nuestra decisión de hecho no violó la ley aplicable, los derechos 

de terceros ni estos Términos de Servicio. 

Nuestra decisión anterior de no actuar ante una notificación fue injustificada. 

Nuestra decisión anterior fue injustificada o desproporcionada de cualquier otro modo. 

Abuso del sistema de denuncia y/o manejo de quejas 
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Podemos suspender su acceso a nuestros sistemas internos de denuncia y manejo de quejas 

durante un período de tiempo razonable si envía con frecuencia avisos o quejas que sean 

manifiestamente infundados. Antes de dicha suspensión, podemos emitir una advertencia, 

siempre que esto no entre en conflicto con el propósito de la suspensión o con otras medidas 

adecuadas que puedan aplicarse. Al decidir sobre la suspensión, tenemos en cuenta factores 

como la frecuencia, la gravedad y el impacto de su(s) infracción(es), así como cualquier medida 

previa impuesta. Algunos ejemplos de uso indebido de nuestro sistema de denuncia y/o manejo 

de quejas que pueden estar sujetos a suspensión incluyen, entre otros: 

Presentar con frecuencia notificaciones o quejas múltiples, idénticas e infundadas. 

Presentar con frecuencia notificaciones o quejas que son manifiestamente infundadas. 

Política de cancelación de cuenta 

Si bien se acepta contenido para adultos, este sitio web o Aplicación Móvil Mystique se reserva 

el derecho de decidir si el contenido es apropiado o infringe estos términos de servicio por 

razones distintas a la infracción de derechos de autor y violaciones de derechos de propiedad 

intelectual, como, entre otras, material obsceno o difamatorio. De acuerdo con las disposiciones 

de la sección titulada “Supervisión y cumplimiento; terminación”, podemos, a nuestra entera 

discreción, emitir una advertencia o tomar medidas análogas y apropiadas (en caso de 

reincidencia) contra dichas infracciones. 

 

Si viola la letra o el espíritu de estos Términos de Servicio, o de otra manera crea un riesgo o una 

posible exposición legal para nosotros, podemos cancelar el acceso a este sitio web o Aplicación 

Móvil Mystique  o dejar de brindarle todo o parte de este sitio web por cualquier motivo a 

nuestro conveniencia. 

Derechos de autor y otros derechos de propiedad intelectual 

Este sitio web  o Aplicación Móvil Mystique aplica una política de derechos de autor clara en 

relación con cualquier contenido que presuntamente infrinja los derechos de autor de un 

tercero. Si cree que algún contenido infringe sus derechos de autor, consulte nuestra política de 

derechos de autor para obtener instrucciones sobre cómo enviarnos un aviso de infracción de 

derechos de autor. Como parte de nuestra política de derechos de autor, este sitio web o 

Aplicación Móvil Mystique puede cancelar el acceso del usuario a este sitio web si, en 

circunstancias apropiadas, se determina que un usuario es un infractor reincidente y de acuerdo 

con las disposiciones de la sección titulada "Supervisión y cumplimiento; terminación" de estos 

términos en estos rubros solo se cancelara si el contenido es vendido caso contrario no se 



 

 

cancelar ningún rubro ni reconocimiento por que libre y voluntariamente suben sus contenidos 

para la publicidad de la pagina web. 

Este sitio web o Aplicación Móvil Mystique  no está en condiciones de mediar en disputas sobre 

marcas registradas entre usuarios y propietarios de marcas registradas. Por consiguiente, 

alentamos a los propietarios de marcas registradas a resolver cualquier disputa directamente 

con el usuario en cuestión o buscar una resolución en un juzgado o centro de mediación o por 

otros medios judiciales. Si está seguro de que desea denunciar contenido en este sitio web que 

cree que infringe su marca registrada, puede hacerlo comunicándose con nosotros aquí. Este 

sitio web está dispuesto a realizar una investigación limitada de quejas razonables y eliminará el 

contenido en casos claros de infracción. Solo el propietario de la marca registrada o su 

representante autorizado pueden presentar un informe de infracción de marca registrada. Tenga 

en cuenta que regularmente proporcionamos el nombre del propietario de los derechos, su 

dirección de correo electrónico y los detalles de su informe a la persona que publicó el contenido 

que está denunciando. Esta persona puede comunicarse con usted con la información que 

proporcione. 

Confianza en la información publicada 

La información presentada en este sitio web o a través de él se ofrece únicamente con fines de 

información general. No garantizamos la exactitud, integridad o utilidad de esta información. La 

confianza que usted deposite en dicha información se realiza estrictamente bajo su propio 

riesgo. Renunciamos a toda responsabilidad derivada de la confianza depositada en dichos 

materiales por usted o cualquier otro visitante de este sitio web, o por cualquier persona que 

pueda estar informada de cualquiera de sus contenidos. 

Este sitio web  o Aplicación Móvil Mystique incluye contenido y servicios proporcionados por 

terceros, incluidos materiales proporcionados por otros usuarios, blogueros y licenciantes, 

distribuidores, agregadores y/o servicios de informes externos. Todas las declaraciones y/u 

opiniones expresadas en estos materiales, y todos los artículos y respuestas a preguntas y otro 

contenido, que no sean el contenido proporcionado por nosotros, son únicamente las opiniones 

y la responsabilidad de la persona o entidad que proporciona dichos materiales. Estos materiales 

no reflejan necesariamente nuestra opinión. No somos responsables, ni estamos obligados ante 

usted ni ante terceros, por el contenido o la precisión de los materiales proporcionados por 

terceros. 

Cambios en este sitio web o Aplicación Móvil Mystique 

 Es posible que actualicemos el contenido de este sitio web de vez en cuando, pero dicho 

contenido no necesariamente está completo ni actualizado. Cualquier material de este sitio web 



 

 

puede estar desactualizado en cualquier momento y no tenemos obligación de actualizar dicho 

material. 

Información sobre usted y sus visitas a este sitio web 

Toda la información que recopilamos en este sitio web está sujeta a nuestro AVISO DE 

PRIVACIDAD. Al utilizar este sitio web, o Aplicación Móvil Mystique usted reconoce que ha leído 

y comprende los términos del Aviso de privacidad y que acepta todas las acciones que tomemos 

con respecto a su información de conformidad con el Aviso de privacidad . 

Recopilación y uso de su información de uso por parte de anunciantes y otros 

Este sitio web permite que otros muestren anuncios a través de este sitio web. Estos terceros 

utilizan tecnología para enviar anuncios que usted ve a través de este sitio web directamente a 

su navegador. Al hacerlo, pueden recibir automáticamente su dirección de protocolo de Internet 

(IP). Otros que colocan anuncios a través de este sitio web pueden tener la capacidad de utilizar 

cookies y/o balizas web para recopilar información, incluida información sobre su uso de este 

sitio web. No controlamos los procesos que utilizan los anunciantes para recopilar información. 

Sin embargo, las direcciones IP, las cookies y las balizas web por sí solas generalmente no se 

pueden utilizar para identificar a las personas, solo a las máquinas. Por lo tanto, los anunciantes 

y otras personas cuyos anuncios o Contenidos se puedan proporcionar a través del servicio 

generalmente no sabrán quién es usted a menos que les proporcione información adicional, 

respondiendo a un anuncio, celebrando un acuerdo con ellos o por algún otro medio. 

Enlaces a este sitio web y funciones de redes sociales 

Puede vincularse a este sitio web, siempre que lo haga de una manera justa y legal y no dañe 

nuestra reputación ni se aproveche de ella, pero no debe establecer un enlace de tal manera que 

sugiera cualquier forma de asociación, aprobación o respaldo de nuestra parte sin nuestro 

consentimiento expreso por escrito. 

Este sitio web puede proporcionar ciertas funciones de redes sociales que le permiten: 

enlace desde su propio sitio web o desde ciertos sitios web de terceros a cierto contenido de 

este Sitio Web; 

enviar correos electrónicos u otras comunicaciones con cierto Contenido, o enlaces a cierto 

Contenido, en este Sitio Web; 

hacer que porciones limitadas del contenido de este Sitio Web se muestren o parezcan mostrarse 

en su propio sitio web o en ciertos sitios web de terceros. 



 

 

Usted puede utilizar estas funciones únicamente tal como se las proporcionamos nosotros y 

únicamente con respecto al Contenido con el que se muestran y, de otro modo, de conformidad 

con los términos y condiciones adicionales que proporcionemos con respecto a dichas funciones. 

Sujeto a lo anterior, usted no debe: 

hacer que este sitio web o Aplicación Móvil Mystique o partes de este sitio web se muestren, o 

parezcan mostrarse, por ejemplo, mediante enmarcado, enlaces profundos o enlaces en línea, 

en cualquier otro sitio, 

de lo contrario realizar cualquier acción con respecto a los materiales de este sitio web que sea 

incompatible con cualquier otra disposición de estos Términos de Servicio. 

Los sitios desde los cuales se vincula, o en los que hace accesible cierto Contenido, deben cumplir 

en todos los aspectos con los estándares de Contenido establecidos en estos Términos de 

Servicio. 

Usted acepta cooperar con nosotros para que cese de inmediato cualquier encuadre o enlace no 

autorizado. Nos reservamos el derecho de retirar el permiso para crear enlaces sin previo aviso. 

Podemos deshabilitar todas o algunas de las funciones de redes sociales y cualquier enlace en 

cualquier momento sin previo aviso y a nuestro exclusivo criterio. 

Indemnización 

En la medida en que lo permita la ley aplicable, usted acepta defender, indemnizar y eximir de 

responsabilidad a este sitio web, o Aplicación Móvil Mystique su operador, su empresa matriz, 

sus afiliados, licenciantes, proveedores de servicios, funcionarios, directores, empleados, 

agentes, sucesores y cesionarios de y contra todos y cada uno de los reclamos, daños, sentencias, 

laudos, obligaciones, pérdidas, responsabilidades, costos o deudas y gastos (incluidos, entre 

otros, los honorarios de abogados) que surjan de: (i) su uso y acceso a este sitio web; (ii) su 

violación de cualquier término de estos Términos de servicio; (iii) su violación de cualquier 

derecho de terceros, incluidos, entre otros, cualquier derecho de autor, propiedad o privacidad; 

o (iv) cualquier reclamo de que su Contenido causó daño a un tercero. Esta obligación de defensa 

e indemnización sobrevivirá a estos Términos de servicio y su uso de este sitio web. Usted acepta 

que tendremos el derecho y la obligación exclusivos de controlar la defensa legal contra dichos 

reclamos, demandas o litigios, incluido el derecho a seleccionar un abogado de nuestra elección 

y a comprometer o resolver dichos reclamos, demandas o litigios. 

Descargo de responsabilidad 

Usted utiliza el sitio web o Aplicación Móvil Mystique bajo su propia responsabilidad. 

proporcionamos el sitio web “tal cual” y “según disponibilidad”. en la medida en que la ley lo 



 

 

permita, el sitio web renuncia a todas las garantías de cualquier tipo relacionadas con el sitio 

web y los bienes o servicios obtenidos a través del sitio web, ya sean expresas o implícitas, 

incluyendo, pero sin limitarse a, las garantías implícitas de comerciabilidad, idoneidad para un 

propósito particular y no infracción. usted será el único responsable de cualquier daño a su 

sistema informático o pérdida de datos que resulte de su uso del sitio web. no ofrecemos 

ninguna declaración o garantía sobre la exactitud o integridad del contenido del sitio web o del 

contenido de cualquier sitio vinculado al sitio web o de que el sitio web cumplirá con sus 

requisitos y no asumimos ninguna responsabilidad u obligación por (i) errores, equivocaciones o 

inexactitudes del contenido, (ii) lesiones personales o daños materiales, de cualquier naturaleza 

que sean, resultantes de su acceso y uso del sitio web o nuestros servicios, (iii) cualquier acceso 

o uso no autorizado de nuestros servidores seguros y/o toda y cualquier información personal 

y/o información financiera almacenada en los mismos, (iv) cualquier interrupción o cese de la 

transmisión hacia o desde el sitio web o nuestros servicios, (iv) cualquier error, virus, troyanos o 

similares que puedan ser transmitidos a o a través del sitio web o nuestros servicios por cualquier 

tercero, y/o (v) cualquier error u omisión en cualquier contenido o por cualquier pérdida o daño 

de cualquier tipo incurrido como resultado del uso de cualquier contenido publicado, 

transmitido o hecho disponible de otra manera a través del sitio web o nuestros servicios. el sitio 

web no garantiza, respalda, garantiza ni asume responsabilidad por ningún producto o servicio 

publicitado u ofrecido por un tercero a través del sitio web o nuestros servicios o cualquier 

servicio hipervinculado o presentado en cualquier banner u otra publicidad y, el sitio web no 

será parte ni será responsable de ninguna manera de monitorear cualquier transacción entre 

usted y terceros proveedores de productos o servicios. al igual que con la compra de un producto 

o servicio a través de cualquier medio o en cualquier entorno, debe usar su mejor juicio y tener 

precaución cuando sea apropiado. 

ninguna información obtenida por usted de nosotros o a través del sitio web creará ninguna 

garantía que no esté expresamente establecida en estos términos. 

Limitación de responsabilidad 

En ningún caso el sitio web o Aplicación Móvil Mystique , sus funcionarios, directores o 

empleados serán responsables ante usted por cualquier daño directo, indirecto, incidental, 

especial, punitivo o consecuente que resulte de cualquier (i) error, equivocación o inexactitud 

del contenido, (ii) lesiones personales o daños materiales, de cualquier naturaleza que sea, que 

resulten de su acceso y uso de nuestro sitio web o servicios, (iii) cualquier acceso no autorizado 

o uso de nuestros servidores seguros y/o toda y cualquier información personal y/o información 

financiera almacenada en los mismos, (iv) cualquier interrupción o cese de la transmisión hacia 

o desde nuestro sitio web, (iv) cualquier error, virus, troyanos o la como, que puede ser 

transmitido a o a través de nuestro sitio web o servicios por cualquier tercero, (v) cualquier error 



 

 

u omisión en cualquier contenido o por cualquier pérdida o daño de cualquier tipo incurrido 

como resultado de su uso de cualquier contenido transmitido, o hecho disponible de otra 

manera a través de nuestro sitio web o servicios, y/o (vi) interacciones que usted tenga con 

anuncios o proveedores de servicios de terceros, o sitios de terceros, encontrados en o a través 

de este sitio web, incluyendo pago y entrega de bienes o servicios relacionados, y cualquier otro 

término, condición, política, garantía o representación asociada con dichas tratos, ya sea con 

base en garantía, contrato, agravio o cualquier otra teoría legal, y si el sitio web o su operador 

han sido advertidos o no de la posibilidad de dichos daños. la anterior limitación de 

responsabilidad se aplicará en la máxima medida permitida por la ley en la jurisdicción aplicable. 

USTED RECONOCE ESPECÍFICAMENTE QUE LOS FUNCIONARIOS, DIRECTORES Y EMPLEADOS DE 

ESTE SITIO WEB NO SERÁN RESPONSABLES POR EL CONTENIDO NI POR LA CONDUCTA 

DIFAMATORIA, OFENSIVA O ILEGAL DE CUALQUIER TERCERO, Y QUE EL RIESGO DE DAÑO O 

PERJUICIO DE LO ANTERIOR RECAE ENTERAMENTE EN USTED. 

además, usted reconoce que cualquier contenido cargado a este sitio web puede ser visto, 

descargado, compartido y distribuido, potencialmente en violación de sus derechos o de estos 

términos de servicio, y que usted asume exclusivamente dichos riesgos como parte material de 

estos términos de servicio. 

usted acepta no presentar ninguna reclamación, demanda o procedimiento de arbitraje que sea 

inconsistente con las limitaciones de responsabilidad anteriores. 

cualquier reclamo suyo que pueda surgir en relación con estos Términos de Servicio puede ser 

compensado por daños monetarios hasta, si corresponde, un máximo de su tarifa de suscripción 

paga en los últimos doce meses, y en ningún caso tendrá derecho a una medida cautelar u otra 

compensación equitativa. 

Limitación del tiempo para presentar reclamaciones 

sin importar cualquier ley en contrario, cualquier causa de acción o reclamo que pueda tener 

que surja de o se relacione con estos términos de servicio o el sitio web debe iniciarse dentro de 

un (1) año después de que surja la causa de acción; de lo contrario, dicha causa de acción o 

reclamo se prohíbe permanentemente. 

Aviso de litigio 

Usted deberá notificarnos por escrito dentro de los dos (2) días hábiles siguientes a tener 

conocimiento o haber obtenido conocimiento de cualquier procedimiento o amenaza de 

procedimiento, incluyendo cualquier litigio o procedimiento gubernamental pendiente contra 

usted que pudiera afectar materialmente de manera adversa nuestro negocio, operaciones, 



 

 

perspectivas, propiedad, activos o condición (financiera o de otro tipo); y cualquier otro evento 

que pueda afectar materialmente de manera adversa nuestro negocio, operaciones, 

perspectivas, propiedad, activos o condición (financiera o de otro tipo). 

Estos Términos de Servicio, y cualquier derecho y licencia otorgados a través de este documento, 

no pueden ser transferidos ni cedidos por usted, pero sí pueden ser cedidos por nosotros sin 

restricción. 

Acuerdo de arbitraje y renuncia a otra jurisdicción, todo lo que no este en este contrato será 

remitido a cualquier centro de mediación y arbitraje del Ecuador.   

Esta sección sólo se aplicará a los Usuarios ubicados en los Estados Unidos de América. 

 

Salvo lo establecido anteriormente, usted y nosotros acordamos que resolveremos cualquier 

disputa entre nosotros (incluida cualquier disputa entre usted y un agente externo nuestro) 

mediante un arbitraje vinculante y final en lugar de mediante procedimientos judiciales. Usted y 

nosotros renunciamos por la presente a cualquier derecho a un juicio con jurado por cualquier 

Reclamo (definido a continuación). Todas las controversias, reclamos, contrademandas u otras 

disputas que surjan entre usted y nosotros o entre usted y un agente externo nuestro (cada uno 

un " Reclamo ") se presentarán para arbitraje vinculante de conformidad con las Reglas de la 

Asociación Estadounidense de Arbitraje (" Reglas de la AAA "). El arbitraje será escuchado y 

determinado por un solo árbitro. La decisión del árbitro en dicho arbitraje será definitiva y 

vinculante para las partes y podrá hacerse cumplir en cualquier tribunal de jurisdicción 

competente. Usted y nosotros acordamos que los procedimientos de arbitraje se mantendrán 

confidenciales y que la existencia de los procedimientos y cualquier elemento de los mismos 

(incluidos, sin limitación, los alegatos, escritos u otros documentos presentados o 

intercambiados y cualquier testimonio u otras presentaciones orales y laudos) no se divulgarán 

más allá de los procedimientos de arbitraje, excepto según lo exija la ley en los procedimientos 

judiciales relacionados con el arbitraje, según las normas y regulaciones de divulgación 

aplicables de las autoridades reguladoras de valores u otras agencias gubernamentales, o según 

lo permita específicamente la ley estatal. La Ley Federal de Arbitraje y la ley federal de arbitraje 

se aplican a este acuerdo. Sin embargo, el Árbitro, y no cualquier tribunal o agencia federal, 

estatal o local, tendrá la autoridad exclusiva para resolver cualquier disputa relacionada con la 

interpretación, aplicabilidad, exigibilidad o formación de estos Términos de Servicio, incluido, 

entre otros, un reclamo de que la totalidad o parte de estos Términos de Servicio es nula o 

anulable. 



 

 

Si usted demuestra que los costos del arbitraje serán prohibitivos en comparación con los costos 

del litigio, pagaremos la parte de los costos administrativos y los honorarios del árbitro 

requeridos para el arbitraje que el árbitro considere necesaria para evitar que el costo del 

arbitraje sea prohibitivo. En el laudo final, el árbitro podrá distribuir los costos del arbitraje y la 

compensación del árbitro entre las partes en las cantidades que considere apropiadas. 

Este acuerdo de arbitraje en virtud de esta sección no impide que ninguna de las partes solicite 

acciones a las agencias gubernamentales federales, estatales o locales. Usted y nosotros también 

tenemos el derecho de presentar reclamos calificados en un tribunal de reclamos menores. 

Además, usted y nosotros nos reservamos el derecho de solicitar a cualquier tribunal de 

jurisdicción competente una medida provisional, incluidos embargos prearbitrales o medidas 

cautelares, y dicha solicitud no se considerará incompatible con estos Términos de servicio ni 

una renuncia al derecho de someter las disputas a arbitraje según lo dispuesto en estos Términos 

de servicio. 

Ni usted ni nosotros podemos actuar como representante de una clase o procurador general 

privado, ni participar como miembro de una clase de demandantes, con respecto a ninguna 

Demanda. Las Demandas no pueden arbitrarse sobre una base colectiva o representativa. El 

árbitro puede decidir únicamente sus Demandas y/o nuestras Demandas individuales. El árbitro 

no puede consolidar o unir las demandas de otras personas o partes que puedan estar en una 

situación similar. El árbitro puede otorgar en el arbitraje los mismos daños u otra reparación 

disponible según la ley aplicable, incluyendo medidas cautelares y declaratorias, como si la 

acción se hubiera interpuesto en un tribunal de manera individual. Sin perjuicio de cualquier 

disposición en contrario en lo anterior o en este documento, el árbitro no puede emitir una 

“orden judicial pública” y dicha “orden judicial pública” puede ser otorgada únicamente por un 

tribunal federal o estatal. Si alguna de las partes solicita una “medida cautelar pública”, todas las 

demás reclamaciones y peticiones de reparación deben resolverse primero en arbitraje y 

cualquier petición o demanda de una “medida cautelar pública” en un tribunal federal o estatal 

debe suspenderse hasta que se complete el arbitraje, después de lo cual el árbitro estatal puede 

resolver la reclamación o petición de “medida cautelar pública” de la parte. Al hacerlo, el tribunal 

federal o estatal está obligado por los principios de preclusión de reclamaciones o cuestiones a 

la decisión del árbitro. 

Si alguna disposición de esta sección se considera inválida o inaplicable, dicha disposición 

específica no tendrá vigencia ni efecto y se eliminará, pero el resto de esta Sección continuará 

en pleno vigor y efecto. Ninguna renuncia a ninguna disposición de esta Sección de los Términos 

de Servicio será efectiva ni exigible a menos que se registre por escrito y esté firmada por la parte 

que renuncia a dicho derecho o requisito. Dicha renuncia no renunciará ni afectará a ninguna 



 

 

otra parte de estos Términos de Servicio. Esta Sección de los Términos sobrevivirá a la 

terminación de su relación con nosotros. 

ESTA SECCIÓN LIMITA CIERTOS DERECHOS, INCLUYENDO EL DERECHO A MANTENER UNA 

ACCIÓN JUDICIAL, EL DERECHO A UN JUICIO EN MATERIA CONTACTUAL, EL DERECHO A 

PARTICIPAR EN CUALQUIER FORMA DE RECLAMO COLECTIVO O REPRESENTATIVO, EL DERECHO 

A PARTICIPAR EN UN DESCUBRIMIENTO SALVO LO DISPUESTO EN LAS REGLAS DE LAS 

CONDICIONES ESPECIFICAS QUE SE LLEGUE ACUERDOS DE DINEROS, Y EL DERECHO A CIERTOS 

RECURSOS Y FORMAS DE COMPENSACIÓN. OTROS DERECHOS QUE USTED O NOSOTROS 

TENDRÍAMOS EN UN JUZGADO O TRIBUNAL ARBITRAL TAMBIÉN PUEDEN NO ESTAR 

DISPONIBLES EN EL ARBITRAJE. 

Nos reservamos el derecho de negarnos a cooperar con el organismo de resolución de disputas  

o conflictos contractuales seleccionado si: 

Cualquier decisión tomada por los Órganos de Solución de Conflictos o Disputas de derechos 

contractuales no será vinculante ni para usted ni para nosotros. 

No estamos dispuestos ni obligados a participar en procedimientos de resolución de conflictos 

ni disputas con consumidores ante una junta de arbitraje de consumo según la ley de consumo 

de manera general. 

Los Términos de Servicio, nuestro Aviso de Privacidad, nuestra Política de Derechos de Autor y 

cualquier documento que incorporen expresamente por referencia constituyen el único y 

completo acuerdo entre usted y nosotros con respecto a este sitio web o Aplicación Móvil 

Mystique 

Podemos rescindir estos Términos de servicio por cualquier motivo o sin motivo alguno en 

cualquier momento notificándoselo mediante un aviso en este sitio web, por correo electrónico 

o por cualquier otro método de comunicación. Cualquier rescisión de este tipo se realizará sin 

perjuicio de nuestros derechos, recursos, reclamos o defensas en virtud del presente. Tras la 

rescisión de los Términos de servicio, ya no tendrá derecho a acceder a su cuenta ni a su 

Contenido. No tendremos ninguna obligación de ayudarlo a migrar sus datos o su Contenido y 

es posible que no mantengamos ninguna copia de seguridad de ninguno de sus Contenidos. No 

asumimos ninguna responsabilidad por la eliminación de su Contenido en virtud de estos 

Términos de servicio. Tenga en cuenta que, incluso si su Contenido se elimina de nuestros 

servidores activos, puede permanecer en nuestros archivos (pero no tenemos la obligación de 

archivar o realizar una copia de seguridad de su Contenido) y sujeto a las licencias establecidas 

en estos Términos de servicio. 

CONTRATO DE PRIVACIDAD  



 

 

Este Contrato de Privacidad con Mystique-PixelPulse recopila, utiliza y protege la información 

personal de nuestros usuarios. Al acceder o utilizar nuestro sitio web [URL de la página web], 

para acceder y disfrutar de Mystique-PixelPulse, debes aceptar los términos de este contrato.  

Advertimos que todas las advertencias constan en el anterior link de aceptación de los términos 

de todas las personas que utilizan la plataforma  

Requisitos obligatorios: nombre, dirección de correo electrónico, número de teléfono, cedula de 

ciudadanía y cualquier otra información que decidas proporcionarnos.  

Datos de uso: información sobre cómo utilizas nuestro sitio web, incluidas las páginas visitadas, 

la hora y la fecha de tu visita, y el tiempo dedicado a cada página.  

Cookies: utilizamos cookies y tecnologías similares para mejorar tu experiencia en nuestro sitio.  

2. Uso de la Información  

Utilizamos la información recopilada para:  

Proporcionar y mantener nuestros servicios.  

Comunicarnos contigo, incluyendo el envío de actualizaciones y promociones.  

Mejorar nuestro sitio web y servicios.  

Cumplir con las obligaciones legales.  

3. Compartir Información  

No vendemos ni alquilamos tu información personal a terceros. Sin embargo, podemos 

compartir tu información con:  

Proveedores de servicios que nos ayudan a operar nuestro sitio web.  

Autoridades legales si es requerido por ley, siempre y cuando no se vulnere el derecho a la 

intimidad personal, ni vaya a ser divulgada dicha informacion.  

4. Seguridad de la Información  

Tomamos medidas razonables para proteger tu información personal. Sin embargo, ten en 

cuenta que ninguna transmisión de datos a través de Internet es completamente segura.  

5. Derechos del Usuario  

Tienes derecho a:  



 

 

Acceder a tu información personal.  

Solicitar la corrección de datos inexactos.  

Solicitar la eliminación de tu información personal.  

Trabajar con confianza y seguridad.  

Tener beneficios corporativos. 

Protección de tus datos personales. 

Seguridad personal en cuanto a tus preferencias sexuales.  

No divulgamos tu información, ni con orden de terceros. 

Disfrutar de tus gustos.  

Confidencialidad de las personas de acompañamiento. 

24 horas de servicio discrecional.    

6. Cambios en este Contrato  

Podemos actualizar este contrato de privacidad ocasionalmente. Te notificaremos sobre cambios 

importantes mediante un aviso en nuestro sitio web.  

7. Contacto  

Si tienes preguntas sobre este contrato de privacidad, puedes contactarnos en 

mystiqueecuador@gmail.com  

 

 

 

Contrato de Servicios Digitales   

Fecha:  ______________________ 

Entre: Mystique-PixelPulse y _________________________ 

Cliente: [Nombre del Cliente]  

Dirección: [Dirección del Cliente]  

mailto:mystiqueecuador@gmail.com


 

 

Teléfono: [Número de Teléfono del Cliente] 

 Correo Electrónico: [Correo Electrónico del Cliente]  

1. Descripción de los Servicios  

 [Mystique-PixelPulse, te ayuda a conseguir visitas virtuales y presenciales de los servicios de 

acompañamiento y diversión de personas adultas reales, con una garantía de que tendrás 

seguridad en todo el ámbito en el goce de tus fantasías  ofrecidos, incluyendo una duración 

limitada o ilimitada, los pagos lo hacen libremente entre las dos personas, en los servicios de la 

web o la plataforma los regulamos acorde a la calidad del servicio    

2. Honorarios y Pago  

El/la Suscriptor (a)  acuerda pagar al servidor web un total de USD  5,00 o USD 10.00 o USD 15.00 

de acuerdo al plan contratado   por los servicios de seguro medico  ambulatorio y sobre todo el 

seguimiento o monitoreo entre las dos personas que apliquen al servicio digital.  

El pago se realizará a través de los medio de pagos autorizados por Mystique   y debe completarse 

antes de la prestación de los servicios.  

3. Consentimiento  

Ambas partes declaran que participan en este acuerdo de forma voluntaria y con pleno 

conocimiento de sus derechos.  

4. Confidencialidad  

Ambas partes se comprometen a mantener la confidencialidad de la información personal y de 

los servicios prestados. No se divulgará información sin el consentimiento previo por escrito de 

la otra parte.  

5. Cancelaciones  

El Cliente debe notificar al servidor web con al menos [número de horas/días] de antelación si 

desea cancelar o reprogramar la cita. Si no se proporciona aviso, el servidor digital se reserva el 

derecho de cobrar un [porcentaje o monto específico] de la tarifa acordada.  

6. Limitaciones de Responsabilidad  

El Proveedor no será responsable de ninguna lesión, daño o pérdida resultante de la prestación 

de los servicios, salvo en caso de negligencia grave y debidamente comprobado.  

7. Legislación Aplicable  



 

 

Este contrato se regirá e interpretará de acuerdo con las leyes de [tu país/estado].  

8. Modificaciones  

Cualquier modificación a este contrato debe realizarse por escrito y ser firmada por ambas 

partes.  

 

 

Firmas  ¿?? 

  
 


